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前  言 

概述 

本文档主要介绍 RSpeedo 国际加速企业版 macOS 客户端的安装方法、步骤和注意事项。

阅读本文档有助于读者正确地安装 RSpeedo 国际加速企业版 macOS 客户端。 

产品版本 

与本文档相对应的系统版本如下所示。 

产品名称 产品版本 

RSpeedo 国际加速企业版 macOS 客

户端 

1.0.0 

 

约定 

符号约定 

在本文中可能出现下列标志，它们所代表的含义如下。 

符号 说明 

 

以本标志开始的文本表示有潜在危险，如果不能避免，可能导致

人员伤害。 

 

以本标志开始的文本表示有潜在风险，如果忽视这些文本，可能

导致设备损坏、数据丢失、设备性能降低或不可预知的结果。 

 

以本标志开始的文本是正文的附加信息，是对正文的强调和补

充。 

 

以本标志开始的文本能帮助您解决某个问题或节省您的时间。 

警告

注意！

说明

窍门
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通用格式约定 

格式 说明 

宋体 正文采用宋体表示。 

黑体 一级标题、二级标题、三级标题、Block 采用黑体表示。 

楷体 警告、提示等内容用楷体表示。 

 

图形界面元素引用约定 

格式 说明 

< > 带尖括号< >的格式表示各类按钮、按键名称，如单击<确定>。 

[ / ] 带方括号[ ]的格式表示各类窗口、菜单名称，多级菜单用“/”

隔开。如选择[文件/新建/文件夹]，表示选择[文件]菜单下的[新

建]子菜单下的[文件夹]菜单。 

 

键盘操作约定 

格式 说明 

加“”的字符 表示键名。如“Enter”、“Alt”、“Ctrl”、“a”等分别表示

回车、换挡、控制、字母 a。 

“键 1+键 2” 表示在键盘上同时按下几个键。如“Ctrl+Alt+Delete”表示同时

按下“Ctrl”、“Alt”、“Delete”这三个键。 

“键 1，键 2” 表示先按第一键，释放，再按第二键。如“Alt，B”表示先按

“Alt”键，释放后再按“B”键。 

 

鼠标操作约定 

格式 说明 

单击 快速按下并释放鼠标的一个按钮。 

双击 连续两次快速按下并释放鼠标的一个按钮。 

拖动 按住鼠标的一个按钮不放，移动鼠标。 
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修订记录 

修订记录累积了每次文档更新的说明。最新版本的文档包含以前所有文档版本的更新

内容。 

文档版本 01 (2020-08-01) 

第一次正式发布。 
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1 安装准备 

本章介绍了 RSpeedo 国际加速企业版 macOS 客户端安装前需要了解的功能特性和运

行环境要求。 

⚫ 概述 

⚫ 软件准备 

⚫ 运行环境要求 

1.1 概述 

RSpeedo 国际加速企业版 macOS 客户端是一款可以安全访问网络的加速产品。能够有

效解决网络中遇到的各种缓慢、卡顿、登录等问题。支持跨平台跨终端统一配置，统

一账户，多设备单用户连接。专业接入，极速稳定，性能卓越。 

主要功能是提供虚拟专用网络的接入功能，将用户访问网络的流量通过 L2TP 连接引

入到云服务器上，将入云数据流根据配置规则引入专有网络上。 

1.2 软件准备 

安装 RSpeedo 需要准备以下软件包： 

⚫ rspeedo_1.0.0.pkg 软件包 

1.3 运行环境要求 

1.3.1 硬件环境 

表1-1 RSpeedo 硬件环境 

硬件 运行要求 

CPU 2.3 GHz Intel Core i5 或以上 
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内存 4G RAM 或以上 

硬盘 80G 或以上 

网卡 100Mbps 或以上 

 

1.3.2 软件环境 

RSpeedo 软件运行需要系统为 macOS 10.14.6 以上版本。 
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2 安装操作 

本章详细介绍安装 RSpeedo 的具体安装操作。 

⚫ 注意事项 

⚫ 安装概览 

⚫ 安装步骤 

2.1 注意事项 

安装 RSpeedo 前，操作系统和网络环境需要能够正常使用，以下主要描述 RSpeedo 的

安装和使用。 

2.2 安装概览 

RSpeedo 需要通过 macOS 来安装，用户通过 RSpeedo_1.0.0.pkg 安装包来进行软件安装。

其基本操作步骤如下： 

步骤 1 准备环境； 

步骤 2 安装 RSpeedo； 

步骤 3 卸载 RSpeedo。 

2.3 安装步骤 

2.3.1 准备环境 

安装前需要确认电脑网络功能正常，且硬盘至少需要 100M 存储空间。 
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2.3.2 安装 RSpeedo 

打开浏览器或者下载工具，访问地址 http://sdwan.rspeedo.com/#rspeedo，选择产品下的 RSpeedo 

macOS 客户端，下载后打开 RSpeedo.pkg 安装包，进行安装： 

具体步骤如下： 

步骤 1 阅读隐私声明，并点击“继续”。 

 

步骤 2 选择阅读用户使用协议，并点击“继续”。 

http://sdwan.rspeedo.com/#rspeedo
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步骤 3 许可隐私声明，点击“继续” 

 

步骤 4 点击：“同意” 
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步骤 5 目的卷宗：点击“继续”。 

 

步骤 6 安装类型：点击“安装” 
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步骤 7 弹出安装密码输入框，数据密码后，点击“安装软件”。 

 

 

安装成功后，显示界面如 2-3 所示。 
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图2-1 安装完成界面 

 

2.3.3 卸载 RSpeedo 

在应用程序中，选中 RSpeedo 睿速，拖至废纸篓即可卸载程序。 
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3 使用指南 

本章详细介绍安装 RSpeedo 的具体使用操作。 

⚫ 注意事项 

⚫ 安装概览 

⚫ 安装步骤 

3.1 注意事项 

安装 RSpeedo 前，操作系统和网络环境需要能够正常使用，以下主要描述 RSpeedo 的

使用。 

3.2 使用方法 

 

3.2.1 用户登录、登出 

1、登录 

1） 、打开软件，在登录界面输入用户名、密码、及验证码，点击登录按钮进行账号登录认证。 
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2） 、登录成功后主页上方会显示当前账户名称及到期时间。 
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2、登出 

1） 、点击主页退出按钮，选择确认退出后，登出成功。 

 

3.2.2 VPN 管理 

1、 VPN 连接 

1)、登录成功后会自动创建并连接 VPN，连接过程需要等待 3~15 秒。VPN 连接成功后，连接按钮被

点亮。 
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2、 VPN 断开 

1）、连接状态下点击 VPN 开关按钮，可断开 VPN 连接，断开成功后，RSpeedo 连接状态显示

“RSpeedo 已断开”，按钮置灰。 

 

1、反馈提交 

1）、用户可在反馈界面填写反馈信息，点击“立即发送”可提交反馈信息。 
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2、 查看历史反馈 

1）、点击反馈界面右上角“查看历史“按钮可查看历史反馈。 

 

2）、点击顶部导航，可跳转至相应界面。 
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2、 查看历史反馈详情 

1）、如果反馈已得到回复，查看回复详情，请点击反馈历史内容下方的“详情“。 

 

2）、点击查看详情，即可看到历史反馈详情 
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3.2.3 消息通知 

1、 消息查看 

1）、点击主页“消息“导航按钮，可查看历史用户通知消息，及系统消息 
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2、消息删除 

1）、点击消息后，消息为已读状态。删除请点击“删除”按钮，该消息被删除。 

 

3.2.4 版本更新下载 

1、 自动检测更新 
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1）打开软件后，如果有新版本会有气泡弹出，提醒更新。 

 

3.2.5 软件退出 

1、右键点 RSpeedo 图标，选择“退出“，RSpeedo 客户端退出，VPN 断开。 

 

2、或者在主界面上方点击退出按钮退出程序: 

 

3.2.6 开机启动 

1、右键点击状态栏中 RSpeedo 图标，选择“选项-》登录时打开“，可切换客户端是否开机自启功能。 
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